Archives departementales

de Seineat-Marne

Registre public
RQlI OOSaaac

Application du décret 2017431 du 28 mars 2017



Sommaire

1. Fiched 6 i d éel tOi®tt @ b |leisenaceessailitd
2. Situationdel 6 ®t a b laurgpsriire®RRENE;

3. Deésignationde | 6 ®t a b | dcomnseradissementRecevantdu
Public(ERP);

4. Délibération du Conseil départementalde SeineetMarne du 18
déecembre2015 Objet : approbationdu programmede | 6 Ag e r
d 6 Ac c e PogrdammédA t @A p

5. Rapportdu 18 décembre2015surl 6 a p p r dubpegramonade
| 6 Agdddace PogrammeédA d ®)A p

6. Agendad 6 A c ¢ e Prograimmeei date®prévisionnellege miseen

accessibilité et nature des actions prévues pour les Archives

départementalede SeineetMarne;

7. Descriptiondu Projet stratégiquade mise en accessibilitédesERP du

Conseildépartementade Seineet-Marne;

8. Formulaire CERFAIntitulé : « Demanded 6 a p p r @ I® afigpandan
d 6 a ¢ c e pregrammégA d @ A pomplétéparle Départemente

Seineet-Marne;

9. Arréte préfectoralapprouvantt 6 age @ a @a c e programmédu t

Départemente Seineet-Marne
10. Modalité de maintenancele la bouclemagnétique

11. Modalitésde maintenancelesascenseurs



12. AttestationdeformationdesagentsdesArchivesdépartementales

deSeineet-Marneal 06 a c despersomnegnsituationdehandicap

13. Guide de la Délégationministériellede | 6 a c ¢ e smtHuléb i |

« Bienaccueillir lespersonneswandicapées ;

14. Page « Accessibilité » du site Internet des Archives

départementalede SeineetMarne;

15. Photographieglesespacesccessiblest du materielaccessibleu

public auxArchivesdépartementalede Seineet-Marne;

16. Criteresd 6 a ¢ ¢ e auxArdhivesdépga®@mentalede Seineet-

Marnepourchaqueaypedehandicap



Fiche doi denti t ®

Raison sociale
Archives départementales de Seatdarne

Directeur
Monsieur JosepBchmauch

Sousdirectrice, secteur controle, collecte, traitement
Madame Juliett®&lunez

Sousdirecteur, secteur conservation, communication, valorisation
Monsieur Toni Caporale

Chef du bureau administratif et financier / Responsable de site adjoint
MadameFairouzAzzouzi

Adresse 248AvenueCharlesPrieur
Codepostal: 77190

Ville : DammarielesLys
Téléphone 0164873711

Siteweb: http://archivesseineetmarnefr/

PageFacebook https//www.facebookcom/Archiveg7

Page« Accessiblenet » : https//accessibl@met/dammarides|lys/lieux-
d-informations/archiveslepartementalede-seineetmarne 8082

Email : archives@departeméetitfr

(


http://archives.seine-et-marne.fr/
https://www.facebook.com/Archives77
https://accessible.net/dammarie-les-lys/lieux-d-informations/archives-departementales-de-seine-et-marne_8082
mailto:archives@departement77.fr

Accessibilite g2
de I'établissemen

=

/
l = e batiment et tous les services pProposés
\ sont accessibles a tous

W oui U non

= Le personnel vous informe de P'accessibilité du
batiment et des services

W oui U non

L\TJ‘I Formation du personnel d’accueil aux différentes situations
| de handicap

- Le personnel est sensibilisé. “
C’est-a-dire que le personnel est informeé

de la nécessité d’adapter son accueil

aux différentes personnes en situation de handicap.

- Le personnel est formé. _ |
C’est-a-dire que le personnel a suivi une formation
pour un accueil des différentes personnes en situation de handicap.

- Le personnel sera formé. d
“’% Matériel adapté

- Le matériel est entretenu et répare @ oui O non

- Le personnel connait le matériel @ oui U non

Consultation du registre public d’accessibilité :

g W a I'accueil % ™ sur le site internet

Contributeurs : Fédération APAJH, DMA, Unapei Relecteurs : ESAT Levallois-Perret - Fédération APAJH, ESAT Pierrelatte - Adapei 26 Septembre 2017
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l‘ Ce service sera accessible le: Mas2023auplustard 7]
Ce service ne sera pas accessible(voir l'autorisation) |

’357{ Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :

& A oui O non

l‘ Ce service sera accessible le: Mas2023auplustard 7
Ce service ne sera pas accessible ('mir l'autorisation) 0

ig,j/f Une aide peut &tre disponible & la demande ou sur réservation :

o @oui O non
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|‘ Ce service sera accessible le @ |
Ce service ne sera pas accessible(voir l'autorisation) |

_-"; " - ] " & Fa T
’%/ Une aide peut étre disponible a la demande ou sur reservation :
€ doui O non

Comrbatawrs | Fedémtion APAIH, DMA, Linapa Aakecteurs | ESAT Lavalials-Pernat - Fedaration ARAIH, ESAT Piaraiatic - Adapsd 25 Saptembee 2007
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Service Statistique

/D\ Répertoire SIRENE

INSEE

I NATIONA

T DES ETUDN
ECONDMIQUES Pour toute demande de rectification, écrivez a :
INSEE, DR DU CENTRE
Service Info Sirene Pdle SIRENE Secteur Public
09_ 73'72 Goool | 131 RUE DU FAUBOURG BANNIER
prix d'un appel loca 45034 ORLEANS CEDEX 1

SITUATION AU REPERTOIRE SIRENE
Avis en date du 30 juillet 2013

Description de l'entreprise = Entreprise active au répertoire Sirene depuis le 01/01/1978
Identifiant SIREN 227 700 010

Identifiant SIRET du siége 227 700 010 00019
Désignation DEPARTEMENT DE SEINE ET MARNE
Catégorie juridique 7220 - Département

Activité Principale Exercée (APE) 8411Z - Administration publique générale

(ode TUR Wacomunedate = FR 6L 23 000 o |

{Descripti_on de I'établissement Etablissement actif au répertoire Sirene depuis le 01!03/1983?
|dentifiant SIRET 227 700 010 00019

Adresse DEPARTEMENT DE SEINE ET MARNE
RUE DES SAINTS PERES
77010 MELUN CEDEX

Activité Principale Exercée (APE) 8411Z - Administration publique générale

(Imp;ta:: A l'exception des informations relatives & lidentification de l'entrepnss, les renseignements figurant dans ce docurnent, en particufier fe
code APE, n'ant de valeur que pour les applications statistiques (décret n*2007-1888 du 26 décembre 2007 portant approbation des nomenclatures
d'activités frangaises ef de produits, paru au JO du 30 ddcembre 2007).

Avertissement : aucune valeur juridigue n'es! attachée & l'avis de sifuation.

REPUBLIGQUE FRANCAISE



D®si gnation de | 00¢

Etablissement Recevant du Public (ERP
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PREFETE DE SEIN E—ET—MARNE
COMMISSION DE SECURITE DE L’ARRONDISSEMENT DE MELUN

CONTRE LES RISQUES D'INCENDIE ET DE PANIQUE
DANS LES ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC

Groupement Prévention Wals-le-Pénil, Iz 20 ssptembre 2018

Service Prévention Sud — Armondissement de Melun

181, impasse Antoine Lavaisier = 77000 Vaux-le-Pénil

Tél : 01 .64 83.71.24 / 01.64.83.70.25 A ffaire suivie par ; Lisutenant Georges LAGIER / FM

RAPPORT DE VISITE

SEANCE DU 20/0%72018

PROCES-VERBAL N° 2018.19 AFFAIRE N° 17
REFERENCES DE L'AFFAIRE
Ne ERP : E15200106.000 OBIET : VISITE PERIODIQUE DE SECURITE
ORIGINE DE LA SAISINE : CSA Melun EN DATEDU : 25 JUILLET 2018
| REF. DU DOSSIER : n° 500419 DATE DE LA VISITE : 11 SEPTEMBRE 2018

DESIGNATION DE L'ETABLISSEMENT

RAISON SOCIALE : ARCHIVES DEPARTEMENTALES
RESPONSABLE DE L'ETABLISSEMENT : Madame RAMBAUD
ADRESSE : 218 AVENUE CHARLES PRIEUR 77190 DAMMARIE-LES-LYS

CLASSEMENT : TYFES: S, L CATEGORIE : 4tns

REFERENCES REGLEMENTAIRES

Code de la Construction et de PHabitation
Diécret r° 95-260 du (80371995 modifié relail # 12 commission consubtative éépariementale de séeurité el daccassibiline
Riglement de stourité contre les rlsques d'incendie el de panigue dans Les dablissements recevant du public

21 septenvbre 2018 — visite périodwue ds sécusité - ARCHIVES DEPARTEMENTALES - DAMMARIE-LES-LYS Page | sar il



Délibération du Conseil departemental

de Seineet-Marne en date du8 décembre 2015.

Objet: approbation du pt
doOAccessi bili t® Pro
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DELIBERATION n® €D-2015/12/18-2/05
Page 1/3

CONSEIL DEPARTEMENTAL DE SEINE-ET-MARNE

Séance du vendredi 18 décembre 2015

Accusé de réception — Ministéra de l'intérieur

DELIBERATION N® CD-2015/12/18-2/05

Q77-227700010-20151218-Ime100000013054-DE
Acte Cortifié exdcutoire
o i v Envoi Préfecture : 21202015
Commission n® 2 - Administration Gé'néraI.c Reéception Prefet - 21122015
Rapporteur : BEAULNES-SERENI Nathalie Publication RAAD : 2112:2015

Commission n® 4 - Solidarités
Rapporteur : COZIC Bernard

Commission n° 5 - Education, Vie associative, Jeunesse et Sports
Rapporteur : COZIC Bernard

Commission n® 6 - Culture, Patrimoine et Tourisme
Rapporteur : COZIC Bernard

Commission n® 7 - Finances
Rapporteur : BISSONNIER Cathy

OBJET :  Approbation du programme de 1'Agenda d'Accessibilité Programmée (Ad'AP).

La loi du 11 février 2005 pour I'¢galité des droits et des chances, la participation ¢t la citoyenneté des
personnes handicapées impose aux établissements recevant du public (ERP) d’étre accessibles avant le ler
janvier 2015.
Par ordonnance du 26 septembre 2014, tout propriétaire d’un établissement recevant du public qui ne répond
pas au 31 décembre 2014 a cette exigence, doit déposer en Préfecture un Agenda d’Accessibilité
Programmeée (Ad’Ap).
Son dépot est obligatoire et vaut engagement pour le Département de procéder aux travaux de mise en
conformité dans le respect de la réglementation, suivant un délai limité et avec une programmation des
travaux arrélée,
L’Ad’Ap départemental comporte 160 établissements recevant du public dont 114 colléges et 46 autres
bitiments départementaux répartis sur I’ensemble du territoire de Seine-et-Marne. Trois périodes de trois ans
sont nécessaires pour mettre en conformité I'ensemble des sites. Le budget global du programme s’éléve a 57
millions d’euros TTC dont 48 millions d’euros affectés aux colléges et 9 millions d’euros pour les autres
batiments départementaux.
En conséquence, une délibération de 1" Assemblée départementale pour approuver 1’Agenda d’Accessibilité
Programmcée, et autoriser le Président a déposer au Préfet la demande de validation de I'Ad’Ap s’avére
indispensable.

12



DELIBERATION n° CD-2015/12/18-2/08
Page 2/3

LE CONSEIL DEPARTEMENTAL,

VU le Code général des Collectivités territoriales,
VU le Code de la Construction et de I’Habitation.

VU la loi n® 2005-102 en date du 11 février 2005 pour 1’égalité des droits et des chances, la participation et
la citoyenneté des personnes handicapées,

VU I'ordonnancement n® 2014-1090 en date du 26 septembre 2014 relatif & la mise en accessibilité des
¢tablissements recevant du public, des transports publics, des batiments d’habitation et de la voiric pour les
personnes handicapées,

VU PParrété du 27 avril 2015 relatif aux conditions d’octroi d’une ou deux périodes supplémentaires et a la
demande de prorogation des délais de dépét et d exécution pour les agendas d’accessibilité programmée pour
la mise en accessibilité des établissements recevant du public,

VU la délibération du Conseil départemental en date du 26 juin 2015,

VU le rapport du Président du Conseil départemental,

VU l'avis des Commissions précitées,

Aprés en avoir délibéré,

DECIDE

Article 1 : Dapprouver I’Agenda d’ Accessibilité Programmeée, joint en annexe a la présente délibération.

Article 2 : D autoriser le Président du Conseil départemental a présenter au Préfet la demande de validation
de 'Ad’Ap et a la signer.

Article 3: Les erédits néeessaires seront prélevés sur les opérations réeurrentes « accessibilités aux

personnes handicapées dans les batiments départementaux » et « accessibilité des colléges aux personnes a
mobilité réduite ».

Adopté a I'unanimité

Jean-Jacques BARBAUX 13
Président du Conseil départemental



Rapport en date du 18 décembre 2015 sur
| Ooapprobation du pro

doAccessi bil1t® Pro
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Rapport (12157) nCD-2015/12/18-2/05

Page 113

CONSEIL DEPARTEMENTAL DE SEINE-ET-MARNE

Séance du vendredi 18 décembre 2015

Commission n® 2 - Administration Générale

Commission n© 4 - Solidarités

Commission n“ 5 - Education, Vie associative, Jeunesse et Sports

Commission n® 6 - Culture, Patrimoine et Tourisme

Commission n° 7 - Finances

Direction Générale Adjointe de I'Environnement, des Déplacements et de I'Aménagement du
Territoire
Direction de I'Architecture, des Bitiments et des Colléges

RAPPORT DU PRESIDENT DU CONSEIL DEPARTEMENTAL N° CD-2015/12/18-2/05

OBIJET : Approbation du programme de 1'Agenda d'Accessibilité Programmeée (Ad'AP).

CANTON(S):  TOUS CANTONS

RESUME : La loi du 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances, la participation et la
citovenneté des personnes handicapées impose aux ¢tablissements recevant du public (ERP) d'étre
accessibles avant le ler janvier 2015.

Par ordonnance du 26 septembre 2014, tout propriétaire d’un établissement recevant du public qui ne répond
pas au 31 décembre 2014 a cette exigence, doit déposer en Préfecture un Agenda d’Accessibilité
Programmée (Ad’Ap).

Son dépdt est obligatoire et vaut engagement pour le Département de procéder aux travaux de mise en
conformité dans le respect de la réglementation, suivant un délai limité et avec une programmation des
Ltravaux arrétée.

L’Ad’Ap départemental comporte 160 ctablissements recevant du public dont 114 colléges et 46 autres
batiments départementaux répartis sur |’ensemble du territoire de Seine-et-Marne. Trois périodes de trois
ans sont nécessaires pour mettre en conformité I'ensemble des sites. Le budget global du programme s'éléve
a 57 millions d’curos TTC dont 48 millions d’curos affectés aux colléges et 9 millions d’curos pour les
autres batiments départementaux. 15




Rapport (12157) n°CD-2015/12/18-2/05

Page 2:3

En conséquence, une délibération de 1'Assemblée départementale pour approuver 1’Agenda d’Accessibilité
Programmée, et autoriser le Président a déposer au Préfet la demande de validation de I'Ad’Ap s’avére
indispensable.

La loi du 11 féyrier 2005 pour I'égalité des droits et des chances. la participation et la citoyenneté
des personnes handicapées, avait fixé I'échéance du ler janvier 2015 pour la mise en accessibilité de tous les
établissements et installations recevant du public.

Face aux difficultés rencontrées par I'ensemble des gestionnaires d'établissements recevant du public
pour respecter cette échéance, le législateur a mis en place un nouveau cadre réglementaire qui a €té défini
par I'ordonnance du 26 septembre 2014 et ses décrets et arrétés d’application parus fin 2014 début 2015.

Ainsi, les gestionnaires d’établissements recevant du public qui ne sont pas accessibles au
ler janvier 2015 doivent s’engager en élaborant un Agenda d’Accessibilité Programmée (Ad’Ap).

L’Ad’Ap est un document qui vaut engagement pour tout propriétairc ou exploitant d’ERP de
procéder aux travaux de mise en accessibilité dans le respect de la réglementation, dans un délai limité et
avec une programmation des travaux arrétée.

L'Ad’Ap départemental comporte 160 ¢rablissements recevant du public dont 114 colléges et 46
autres bitiments départementaux répartis sur I’ensemble du Département. Au regard de la complexité de son
patrimoine, trois périodes de trois ans sont nécessaires pour mettre en conformité 1’ensemble des sites. Le
budget global du programme s'¢léve a 57 millions d'curos TTC dont 48 millions d’'curos affectés aux
colléges et 9 millions d’euros pour les autres batiments départementaux.

Son dépbt est obligatoire et doit étre adressé en Préfecture dans un délai de 12 mois 4 compter de la
publication de I’ordonnance au Journal OfTiciel, soit le 27 septembre 2015 au plus tard.

Suite a la délibération du Conseil départemental de Seine-et-Marne du 26 juin 2015 portant sur une
demande de prorogation des délais, le Président du Conseil départemental est autorisé, aprés arrété
préfectoral, 4 déposer I'Ad’Ap au 31 décembre 2015 au plus tard.

Le Département de Seine-et-Marne. disposera donc dune durée de 9 ans pour rendre ses
élablissements recevant du public accessibles.

Préalablement a la réalisation des travaux, le Département devra, en fonction de leur nature, déposer
pour chaque établissement un dossier d’aménagement ou un permis de construire qui intégrera les
éventuelles dérogations nécessaires. Un maitre d’ccuvre assistera le Département.

La demande d’approbation de I’Ad’Ap se présente sous la forme d'un document « Cerfa » auquel
des picees doivent Etre jointes et notamment ;

- un projet stratégique de mise en accessibilité des ERP

- le codt global de mise en accessibilité de I'ensemble du patrimoine concerné et la répartition de ce
cout sur chaque période de l'agenda

- un calendrier prévisionnel des actions de mise en accessibilité

Dans ce contexte, je vous proposc d’autoriser le Président a déposer la demande de validation de
I’agenda aupres des services de la Préfecture.
16
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[Les crédits néeessaires seront prélevés sur les opérations réeurrentes « accessibilités aux personnes

handicapées dans les bitiments départementaux » et « accessibilité des colléges aux personnes a mobilité
réduite ».

Je vous remercie de bien vouloir vous prononcer sur ce dossier el, si vous en étes d’accord,
d’adopter le projet de délibération joint au présent rapport.

Jean-Jacques BARBAUX

Président du Conseil départemental
de Seine-et-Marne

17



Agenda dOAccessi bil
dates prévisionnelles de mise en accessibilite
nature des actions prevues pour les Archives

departementales de SeieeMarne
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Annexe 1:
Agenda d'Accessibilité Programmeée

Conseil Départemental de Seine et Marne

CERFA 5.1 : Liste des établissements ou des installations

Collége
ou Nom Adresse Ville ERP CAT | ERP TYPE
Batiment
Batiment Archives Départementales 248 Ax-'re-F,)r;iL;eL:Zharles DAMMARIE-LES-LYS 4 SL
CERFA5.3.2 : CERFA5.3.2 : tableau n°l
tableau n3
Estimation Date prévisionnelle | Date prévisionnelle
financiére des de début de la 1ére | de fin de la derniére
travaux de mise en| action de mise en action de mise en
accessibilité accessibilité de accessibilité de
I'ERP I'ERP
191 760 £ 2020 2021
CERFA 5.3.2 : tableau n? CFRFA ?'5 :
Derogatmns

Nature de I'action de mise en accessibilité

Dérogations (Liste

indicative)

Petits travaux de mise en accessibilité concernant
principalement le handicap moteur, aménagement de
sanitaire et aménagements lourds en extérieur

MNon




Description du Projet stratégique de mise
en accessibilite des ERP du

Conseil départemental de SemtEMarne
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Conseil départemental du 18 décembra 2015
Annxexe n® 2 a la délibération n® 2/05

Annexe 2 :
Projet stratégique de mise en accessibilité des ERP
du Conseil départemental de Seine-et-Marne

ccusé de réception — Ministere de l'intérieu

0F7-227700010-20151218-Imc100000013054-DE

A 5 RO > % cte Certifie exécutoire
L’Agenda d’Accessibilité¢ Programmée départemental (A . o
Envoi Préfecture ;29120015

unique qui comporte 160 Etablissements Recevant du Public (ERP)| Reception Prafet - 21120208
autres batiments départementaux répartis sur 1'ensemble du départg Publication RAAD : 211222018
trois ans sont nécessaires pour mettre en conformité I’ensemble des sites.

Sur I"aspeet organisationnel, la mise en accessibilité des établissements est suivie par
la Direction de I’ Architecture des Bitiments et des Colleges (DABC). Un poste de chargé de
missions a éte créé el une ingénieure recrutée cette année pour renforcer la maitrise d’ouvrage
des opérations. Au regard du volume des travaux, la conduite des opérations pourra ¢tre cn
partie confi¢e @ un opérateur privé si les moyens internes s’avérent étre incompatibles avee le
rythme de programmation décrit dans I’Ad’AP.

Les études, hormis pour I'année 2016, sont, quant a elles, toutes réalisées par des
maitres d’ceuvres privés ; la procédure d’appel d’offres est planifiée pour la fin de "année
2015.

Deux principes majeurs régissent I’organisation du déploiement. Le premier est de
réaliser les travaux les moins couteux au cours des deux premicres années qui suivent le dépot
de I'Ad’Ap afin dc toucher le plus grand nombre de bénéficiaires sur la premiére période. Le
second est de programmer sur la derniére période les sites faisant ’objet de travaux trop
complexes et ceux pour lesquels le maintien dans le giron départemental est incertain.

En outre, la stratégie envisagée pour les colléges se distingue de celle des autres
batiments départementaux du fait de la diversité et de la sensibilité des populations accueillies
dans les ERP du Conseil départemental.

Pour les colléges, un groupe de travail constitué de la Maison Départementale des
Personnes Handicapées, de I’Education Nationale et des services départementaux rattachés
aux missions de I'enscignement a permis de retenir les critéres de priorisation suivants:

La proximité de centres de soins (IME, SESSAD....)

La présence d’Unité Localisée pour I'Inclusion Scolaire (ULIS)
Les colits de mise en accessibilité

I.”homogénéisation du déploiement par canton

L.>objectif est de garantir un maillage territorial cohérent de colléges accessibles tout
au long des 9 années du déploiement et d’offrir rapidement une capacité d’accueil homogeéne
et €quitable sur tout le territoire. A cet égard, un établissement par canton sera rendu
accessible & la f[in de Pannde 2017, ¢tant précisé que les premicers travaux ont d’ores ¢t déja
démarré.

Pour les autres batiments, considérant ['ordonnance du 26 septembre 2014 qui permet
a un exploitant de réaliser les travaux d’accessibilité, le Département a engagé, au préalable,

21
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Conseil départemental du 18 décembre 2015
Annxexe n’ 2 a la délibération n” 2/05

un examen juridique de "ensemble de son patrimoine (notamment pour les ERP loués et les
ERP exploités par un tiers) afin d’identifier les sites devant ¢lre mis aux normes sous maitrise
d’ouvrage départementale.

La diversité des missions (action sociale, route, économie...) dévolues au Département
a conduit le groupe de travail a prioriser les sites selon le type d'activité exercée et la
sensibilité des personnes accueillies. Les maisons départementales des solidarités relevant de
la politique sociale du Département, sont parmi les premiers sites d €tre traités suivis des
musées départementaux et des batiments de service.

Le démarrage des études est programmeé en 2016 ; les premiers ERP livrés le seront en
2017. L'Hotel du Département, batiment institutionnel et inscrit a I'inventaire des monuments
historiques, est, quant & lui, renvoy¢ en début de seconde période de I'Ad’AP du [ait de la
complexité des études ¢t travaux.

Le budget global du programme s’éléve a 57 millions d’euros T'T'C dont 48 millions
d’euros affectés aux colléges et 9@ millions d’euros pour les autres batiments départementaux.

22



Formulaire CERFA intitulé ©emande
déoapprobation doéun A
pr ogr amm®:=ecorpkid palle )

Département de Seire-Marne
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Conseil départemental du 18 décembrye 2015

Aanexe n%l A la déliné-atian n22/05
Libersd » Egaliré « Fraterniré Demande d'approboﬁon N°© 15244*01

REPUBLIQUE FRANGAISE

Ministére charge
de la censtruction

d'un Agenda d'accessibilité programmée (Ad'ap)

Articles L. 111-7 et D. 111-19-34 du code de la construction et de 'habitation (CCH)

Cadres 1et2

Cadre 3 informations nécessaires a la vérification de la demande d'octroi de périodes T T

Cadres4 et5 informations nécessaires & I'instruction de la demande d'approbation d'un xecuione

Cadre 6 engagement du (des) demandeur(s) Envol Préfecture . 2411272018
Réception Préfet : 21122008

Vous pouvez utiliser ce formulaire si :

Vous souhaitez demander I'approbation d'un Aganda d'accessibilite
programmeée (Ad'ap) pour la mise en accessibilté ;

- d'un seul élablissement recevant du public (ERP) sur plusieurs
périodes,

- de plusieurs &tablissements recevant du public (patnmeine

comprenant ou non des installations ouveries au public) sur une cu
plusieurs périodes,

- ou d'une (des) installation(s) cuverte(s) au public (IOP}) sur une
période.

Cette demande vous permet d'accomplir les formalités
nécessaires.

Dans le cas d'un Ad'ap pour un établissement recevant du public sur
una. deux ou trois années, veuillez vous reporter au Cerfa 13824

informations nécessaires a l'instruction de la demande d'approbation

Accusé de réception - Ministére de l'intérieu
077-227700010-20151216-mc100020013084-0E

Publication RAAD : 2amz2015

Cadre réservé aux services préfectoraux

N° de I'Ad’ap :

Date de réception en préfecture :

1. Identité du demandeur et des co-signataires le cas échéant : ,
Le demandeur indiqué dans le cadre ci-dessous sera le chef de file du suivi du dossier dans le cas d'un co-financement
Sila demande est présentée par plusieurs personnes, indiquez feurs identités sur papier libre

Vous étes un particulier
Nom, prénom

Vous étes une personne morale

Madame [

Monsieur [

Date de naissance

Raison sociale et Dénomination Conseil Départemental de la Seine et Marne

N® SIRET
Représentant de la personne morale
Nom, prénom

Date de naissance a defaut de N° SIRET

2207 T - 0100500 -A-10.306:10- 0.3
Madame [

M. Le Président du Conseil Départemental de Seine et Marne

Monsieur

2. Coordonnées du demandeur et des co-signataires le cas échéant
8 Ja demande est présentée par plusieurs parsonnes, indiquez leurs coordonnées sur papier fibre

Boite postale

Adresse

Numéro 45 Voie rue du Général de Gaulle
Lieu-dit

Code postal 77000 Localité Melun

Si le demandeur habite a I'étranger
Téléphone fixe 0 16
Indicatif si pays étranger

Adresse électronique

Pays France

TS B A R

Division territoriale

Portable

benoit.alcain @ departement?7.fr

1/10

24

=



Arr°t® pr®fector al a
dobaccessibilit® progr
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| 3SYRI RQIFI OO0OSaa.
des Archives départementales de
Seineet-Marne

La préfecture de Seiret-Marne a donne un avis

TI P2N)r 6fS |dz R2aaASNI RQ
programmé déposeé par le Conseil déepartemental
de Seineet-Marne le 9 fevrier 2016 selon les
RA&LIZAAGA2WVIE-1938 et SuRanteli A C
Rdz / 2RS RS fI [/ 2yaiNXzOi

Il concerne les Archives départementales qui font
partie des Etablissements Recevant du Public
soumis a cette mise en accessibilite.

Les travaux qui devaient étre realisés entre 2020
et 2021 ont été decalés et doivent intervenir
avant 2025.

t F NJ O2y asSljdzSyadsz | dzOdzy S
ni de calendrier de mise en accessibilité ne
pourront étre transmis pour le moment.

CHF LINB&Z f QF NNBUS LINBFSC
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Likered » Egalisd » Fraternicé AT RST
REPUBLIQUE FRANGAISE
PREFET DE SEINE-ET-MARNE — . e
DIRECTION TR L ARUHIT 07 URE,
BATEMENTS ET A8 GV LEGH
Direction départementale des BESBATEHLNTS ER BTN LV
territoires _fi:nSe-tg?-ct-Mame | 31 M B 2015
Service de I'ingénierie durable, de la EEEONEE
constrction et de 1"énergic
Service des baviments

Arrété préfectoral n® 2016/DDT/SIDCE/49
approuvant un agenda d’accessibilité programmée selon les dispositions
des articles R111-19-38 et suivants du Code de la Construction et de I'Habitation

Le préfet de Seine-et-Mame,
Officier de la Légion d’honneur,
Chevalier de I'Ordre national du Mérite

VU le code de la construction et de I'habitation, notamment les articles L. 111-7 a L. 111-8-4 et
L.123-1aL.123-4;

VU la loi n°2005-102 du 11 février 2005 pour 1"égalité des droits et des chances, la participation
et la citoyenneté des personnes handicapées ;

VU la loi n°2014-789 du 10 juillet 2014 habilitant le Gouvernement 4 adopter des mesures
législatives pour la mise en accessibilité des établissements recevant du public ;

VU I'ordonnance n® 2014-1090 du 26 septembre 2014 relative 4 la mise en accessibilité des

établissements recevant du public, des transports publics, des bétiments d’habitation et de la
voirie pour les personnes handicapées ;

VU le décret n°2014-1327 du 5 novembre 2014 relatif 4 I'agenda d’accessibilité programmée

pour la mise en accessibilité des établissements recevant du public et des installations ouvertes
au public ;

VU le décret n® 2004-374 du 29 avril 2004, relatif aux pouvoirs des préfets, & l'organisation et &
I'action des services de 'Etat dans les régions et départements ;

VU le décret du Président de la République en date du 1 septembre 2014 portant nomination de
Monsieur Jean-Luc MARX, préfet de Seine-et-Marne ;

VU Tlarété du Premier Ministre en date du 14juin2013 nommant Monsieur Yves
SCHENFEIGEL, directeur départemental des territoires de Seine-et-Marne ;

VU I'arrété préfectoral n® 2015/008/DSCS/SIDPC du 10 février 2015 ponént organisation de la
sous-commission départementale pour I'accessibilité des personnes handicapées ;

VU Parrété préfectoral n°15/PCAD/025 du 13 février 2015 donnant délégation de signature &
Monsieur Yves SCHENFEIGEL directeur départemental des territoires de Seine-et-Marne ;
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Considérant le dossier d’agenda d'accessibilité programmée (ADAP Départemental) présenté
par le CONSEIL DEPARTEMENTAL DE LA SEINE-ET-MARNE situé 12 rue des Saints-Péres
CS 50377 - Hotel du département — 77010 MELUN CEDEX, représenté par son Président, pour
la mise en accessibilité de 160 établissements départementaux recevant du public, répartis sur
91 communes, & savoir :

page 27

28



Colizge Preme Weszera 25 e Lows CHELLES a3l ENXW
N*S2 Colege Mae Pabr 6 ot de la Chapele CRECY-LA-CHAPELLE 2 RN
N5) Coliege George Sand §0 averne Herni Dufioey CREGY-LES-MEAUX 2 &N
NS4 Colgge Sean Caregis 2% e Magnoe LAFERTEGAUCHER 3 RNW
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Nt Bitmex Atelr Théedire Rosmesy S5 Crande Rie BARBIZON s Y
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page 477

29




Blwment ] Arsese LA FERTE (NDS Codeernicry) 43 e de Chamtigey LA-FERTE-SOUS-JOUARRE
WIS | Bement | Amcee Mot Taadort” (MDSMEAUYX) | >'poe MTEGE Brend MEAUX 5 W,PU,L
N5 ‘Hhm Direcnon des Transporss 2 e Bantel MELUN ] w
| Centre Madico Psychlogree ée Centre
N°I5s | Edtment Hospeader de Logey Mame & Valde |25 rue &o Geodarme Casiervant CHELLES ) w
| (titese st MDS CHELLES) |
N°ISS Bianent Coanssarar Comds & Vil e Padio Picesso COMBS-LA-VILLE L] W
N'i% Cokipe Irderratoenl 43 ne Cutrm FONTAINEBLEAU ) RX
Nes Codge Alred Sy Rue cuCymesase CRVANNE 2e3 RN
NS Colege Gérard Pripe 7 alés d¢ b Brdchs aax Louge QDONR-LA-FERRIERE Jad BN
NS Colége Jean Mous 6 e Jeen Mouln PONTAULTCONSAULT 2et3 RN
N*l60 Coltge | Jean Jaests 47 avzese Jean Jansky EROU-SUR-CHANTEREINE 3eld RN

Considérant que la demande d'agenda d'accessibilité programmée regue le 28 décembre 2015,
identifiée ADAP n®77.288.15.P0311 concerne la réalisation d’aménagements et d'actions de mise
en accessibilité s'échelonnant sur 3 périodes de 3 ans, avec un engagement financier global
de 57 147 000 euros, déclinés comme suit
* actions de mise en accessibilité programmée pour ['année 1 pour un montant de
3014 000 euros ;

* actions de mise en accessibilité programmée pour ['année 2 pour un montant de
3515 000 euros ;

* actions de mise en accessibilité programmée pour I'année 3 pour un montant de
3 706 000 euros ;

« actions de mise en accessibilité programmée pour la période 2 pour un montant de
25 593 000 euros ;

* actions de mise en accessibilité programmée pour la période 3 pour un montant de
21 319 000 euros ;

Considérant l'avis favorable 4 la demande d'approbation de 1'agenda d’accessibilité
programmée ¢émis par la sous-commission départementale d’accessibilité réunic le
09 février 2016, procés-verbal n° 24 ;

SUR proposition du secrétaire général de la préfecture et du directeur départemental des
territoires de Seine-ct-Marne ;

ARRETE :
Article 1; La demande d’agenda d'accessibilité programmée telle que présentée par le
CONSEIL DEPARTEMENTAL DE LA SEINE-ET-MARNE siteé 12 rue des Saints-Péres

CS350377 ~ Hotel du département — 77010 MELUN CEDEX, représenté par son Président,
identifiée ADAP n®77.288.15.P0311 est approuvée.

page 67
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Article 2 : La présente décision est notifiée & son bénéficiaire et sera enregistrée sur le document
relatif aux agendas d'accessibilité programmée disponible sur le site internet de la préfecture
prévu par 'article R.111-19-41.

Article 3 : L'état d’avancement des travaux et actions de mise en accessibilité prévues dans
I"agenda d'accessibilité programmée approuvé doit étre porté 4 la connaissance du préfet et de la
commission communale ou intercommunale d’accessibilité,

Si I'agenda d'accessibilité programmée s’étendant sur plus d’une période de 3 ans, le bénéficiaire
de I"'ADAP adressera

* un point de situation sur la mise en ceuvre de I'ADAP a I'issue de la premiére année ;

* un bilan des travaux et autre actions de mise en accessibilité réalisés & la moitié de la
durée de 'ADAP ;

* une attestation d'achévement des travaux et autres actions de mise en accessibilité établie
par un contréleur technique titulaire d'un agrément ’habilitant & intervenir sur les
batiments ou par un architecte au sens de I'article 2 de la loi du 3 janvier 1977 sur
1"architecture.

Article 4 ; Le secrétaire général de la préfecture de Seine-et-Marne, le directeur départemental
des territoires de Seine-et-Mame, sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de I'exécution du
présent arrété qui sera publié¢ au recueil des actes administratifs de la préfecture de Seine-et-
Mame,

Article S : Le présent amété peut faire I'objet d'un recours contenticux devant ie tribunal
administratif compétent dans un délai de deux mois & compter de sa publication.

Melun, le 02 mars 2016
Pour le peéfet et par délégation,
Le directeur départemental des terrifoi
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Modalités de maintenance

de la boucle magnétique

[ QF dzZRA G2 NAdzy SO f 1
Archives départementales sont equipés
RQdzyS 062dz0f S YI 3

Le bon fonctionnement de la boucle
magnétigue est contrdlé une fois par an.
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Modalités de maintenance

des ascenseurs
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DEPARTEMENT DE SEINE ET MARNE
DIRECTION DE L’ ARCHITECTURE, DES

¢ BATIMENTS ET DES COLLEGES
CONSEIL GENERAL DE SEINE ET MARNE U Db CERERA FE DML

77000 MELUN CEDEX

MODALITES DE MAINTENANCE

DES ASCENSEURS, MONTE-CHARGES
ET APPAREILS ELEVATEURS

DE DIVERS SITES DEPARTEMENTAUX

EXTRAIT DU CAHIER DES CLAUSES PARTICULIERES

SEINE«MARNE

LE DEPARTEMENT

/
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| ARTICLE 3 - DEFINITION DES PRESTATIONS |

3-1 : Maintenance préventive svstématique forfaitaire

Sans préjudice des dispositions minimales d’entretien fixées par I’arrété du 18 novembre 2004
relatif a 'entretien des installations d’ascenseurs. les opérations de maintenance préventive
systématique forfaitaire se décomposent comme suit :

3-1-1 - Toutes les 6 semaines :

Visite en vue de surveiller le fonctionnement de I'mstallation et effectuer les réglages
neécessaires.

Vérifications des parties d’installations. fonctions, ou organes suivants :

- Antirebond et contacts (hors cables)

- Amortisseurs
- Moteur d'entrainement et convertisseurs ou générateur., ou pompe
hydravlique

- Réducteur

- Frein machine : gamnitures. points durs

- Ammotre de commande -

- Poulies de traction. déflexion, renvoi mouflage

- Guides cabine et contrepoids/vérin

- Coulisseaux ou galets cabine et contrepoids/vérin

- Cablage électrique

- Cabine

- Baies paliéres :
. Vérification de I'efficacité des verrouillages et contacts de
fermeture

. Vérification course, guidage et jeux
. Vénification cable. chaine ou courroie et lubrification
. Vérification mécanismes de déverrouillage de secours
. Dispositif empéchant ou limitant les actes portant atteinte au
verrouillage des portes paliéres
- Paliers : vénfication de la précision d’arrét et de nivelage
- Limiteur de temps de fonctionnement du moteur
- Dispositifs électriques de sécurité :
. Vérification du fonctionnement
. Vérification de la chaine de sécurité, boite d’mspection, bouton
d’amrét cuvette
. Vénification des fusibles
- Essais du Dispositif de demande de secours: alanme. téléphone,
télésurveillance
- Controle des commandes envois cabine, appels paliers et tous voyants
lvmineux et indicateurs aux paliers
- Eclairage de la gaine et de la machinerie (principal et secours)
- Cuve hydraulique (niveaw/fuites)
- Vérin hydraulique
- Canalisations hvdrauliques
- Bloc de commande (électrovanne. pompe a main. limiteur de pression)
- Nettoyage des guides inférieur de portes de cabines et paliéres
- Eclairage principal et éclairage de secours de la cabimne
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Vérification du confort de déplacement de la cabine

Contacts électriques de la porte de la cabine

Controle du bon fonctionnement du dispositif de réouverture des portes
Dispositif de fermeture de la machinerie

Controle des niveaux d’huile palier moteur et treunil (appareils
electri

Contrd. c{uedes niveaux d’huile et de la pompe (appareils hydrauliques)
Opérateurs de porte : courroies, patins

3-1-2 - Tous les 6 mois

Vérifications des parties d'installations, fonctions. ou organes suivants :

Cables ou chaines de suspension et leurs extrémités

Cables de ftraction: adheérence. allongement, attaches cabine et
contrepoids

verin dispositif anti-dérive

Nettoyage de la cuvette, du dessus de la cabine et de la machinerie
Cables ou chaines de compensation

Fixation de la téte de cabine

Plots et charbons des contacteurs forces des anmoires a relais

Détecteur de patinage, relais de phase et thermique moteur

Fins de course cabine haut et bas

3-1-3 - Tous les ans

Vérifications des parties d'installations, fonctions, ou organes suivants :

Vérification/essai de I'état de fonctionnement des parachutes et/ou
moyen de protection contre les mouvements incontrolés de la cabine en
montée ou tout autre dispositif antichute (soupape rupture, réducteur de
debit pour ascenseurs hydrauliques) avec établissement d'un proceés-
verbal d’essai.

Veérification des limiteurs de vitesse (cabine et contrepoids) et poulie de
tension (hors cable)

Veérification dispositifs hors course de sécunité

Pc:ge a main/soupape de descente a commande manuelle

Vérification cables antirebond et contact (hors cables)

Systémes de suspension des portes paliéres et cabines (galets, contre-
galets, cablettes)

Dlﬁsﬂlf de surcharge
Réducteur : jen vis couronne. butée

Vérification du serrage des bomes sur équipements armoire de

manceuvre, tableau amrivée électrique. bormier moteur de fraction
se\:amenducablage

Dzsposmf de controle de position cabine (marquage des cdbles ou autre

dispositif)

Vérification, lubrification, graissage des guides cabine et contrepoids et
fixation fils guide contrepoids

Essais commande pompier
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3.2 : Maintenance corrective svstématique forfaitaire

La disponibilité des pieces citées ci-dessous est de 10 ans pour les composants électroniques
et de 20 ans pour les composants électromécaniques et mécaniques a compter de la date
d’installation de I'appareil ou de la date de modemisation du composant de I'appareil le cas
échéant.

La durée de garantie des piéces précitées est de un an minimum.

Par dérogation au 10.1.4 du CCAG-FCS :
- Les prestations de maintenance corrective systématique forfaitaire comprennent la
lubrification et le nettoyage des piéces ainsi que la fourniture des produits nécessaires.

Les prestations de maintenance comective systématique forfaitaire incluses dans le présent
contrat a la charge du titulaire sont les suivantes :

3-2-1- Prestations minimales

Elles concement la réparation ou le remplacement des piéces défaillantes ou présentant une
usure excessive enumerées a 'Art. 8 de I'Arrété du 18 novembre 2004 au titre d’'un contrat
« a clauses minimales ». soient :

Boutons de commande v compris leur signalisation lumineuse et sonore

- Paumelles de porte

- Contacts de porte

- Ferme-porte automatique de porte battante

- Coulisseaux de cabine, y compris gamitures

- Galets de suspension et contact de porte

- Interface usager de I'appel de secours (boutons avec leurs signalisations.
haut-parleur).

- Dispositif mécanique de réouverture de porte

- Eclairage cabine (ggfxroes lumineuses) R

- Eclairage de secours cabine (sources lumineuses. batteries. piles,
accumulatenrs)

Cabine

- Ferme porte automatique de porte battante

- Serrures

- Contacts de porte

- Paumelles de porte

- Galets de suspension

- Patins de guidage des portes

- Boutons d appel y compris voyants lumineux

- Contrepoids ou ressorts de fermeture des portes paliéres

Machinerie
- Balais et charbons du moteur
- Tous fusibles

Gaine
- Coulisseaux de contrepoids
- Eclairage de gaine (sources lumineuses....)
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3-2-2 Prestations étendues

Elles concement la réparation ou le remplacement des piéces défaillantes ou présentant une
usure excessive étendu aux piéces importantes de I'installation suivantes dans le cadre d'un
contrat « étendu » :

Cabine
- Signalétique de position et de direction
- Boitier d’inspection

- Cablage électriques ou électroniques
Rollers

- Parachutes

- Dispositifs anti dérive hydrauliques

- Opérateur de porte

- Tout dispositm réouverture de porte sans choc
- Garde pieds mobile

- Trappe de secours

- Systeme de mesure de charge de la cabine

Palier
- Signalétique de position et de direction
- Dispositif de manceuvre pompier
- Disposttif contre le déverrouillage illicite

Gaine
- (Cables ou chaines ou courroies de traction. de limiteur de vitesse, de
ation et de sélecteur d’étages
- Impulseurs, onenteurs. contacts fixes et mobiles, interruptenrs d’étages
et de fin de course
- Cables souples pendentifs
- Poulies de renvoi
- Amortisseurs
- Poulies de tension du limiteur de vitesse
- Sur le vérin. joints d’étancheéité et soupape de rupture

\Iaclugen
Eclairage machinerie (canalisations et appareils d”éclairage complets)

- [Eclairage de secours machinerie (canalisations et appareils d’éclairage
complets)
- Limiteur de vitesse
- Disposttif contre la vitesse excessive en montée
- Ammoire de commande :
-Bobines, relais. redresseurs. résistances
-Contacts fixes et mobiles
-Transformateurs
-Organes de sélecteur. controleur d’étages
-Cartes et composants électroniques
-Dispositifs de protection contre les sunntensités les surchauffes
et les contacts électriques indirects.

C entmle Hyvdraulique
Distributeur et son systéme de commande
- Electrovannes
- Pompes et joints
- Filtres
- Appoints d’huile
- Refroidisseurs ou résistances

39



Elecn'igue (moteur + générateur)
2 ulements. paliers

- Bobinages, rotor et stator

- Sondes themmiques

Treuil
- Arbre a vis, engrenage
- Poulies
- Paliers. roulements et coussinets
- Sur le frein : michoires, bobines, gamitures
- Compléments d’huile du réducteur
- Etanchéité treuil

Téléalarme
- Intégralité du dispositif (hors lignes téléphoniques. PABX....))

3-3 : Interventions hors maintenance préventive et corrective forfaitaire

Sont concernées -

- les interventions a réaliser a I'initiative du maitre d’ouvrage telles que mises en
conformité SAE. accessibilité handicapés, etc ... permanence ou autres.

- les interventions a réaliser sur propositions du titulaire en vue de 1’amélioration des
mstallations sous 'aspect de la sécurité, de la réglementation la sécunté ou du
fonctionnement de 1'installation.

- la réparation ou le remplacement des piéces défaillantes ou présentant une usure
excessive non visées a l'article 3-2 - maintenance corrective systématique.

- les mesures spécifiques d’entretien destinées a supprimer ou atténuer les défauts

présentant un ger pour la sécurité des personnes ou portant afteinte au bon
fonctionnement de 1" appareil qu’aura repéré le controleur technique.

34 : Controles périodiques du bureau de controle

Le titulaire devra 1'assistance au bureau de controle désigné et rémunéré par le Département
de Seine-et-Marne dans le cadre de ses vérifications périodiques.

En cas d’anomalie de maintenance concemant un organe ou un des points a la charge du
titulaire, celui-ci dispose de 60 jours ouvrables aprés prise de connaissance (soit au travers de
la réception du rapport ou soit du fait de sa présence lors du contrdle) pour effectuer les
%ﬁlg nécessaires et en informer par écrit. au travers d une attestation de levée de réserve. la
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Attestation de formation des agents des
Archives departementales de Seatdarne a
| accueil des perso

handicap
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DEPARTEMENT DE SEINE-ET-MARNE

Dossier suivi par Lucie BERGONT
Tél. : 0164 87 37 81
archives@departement?7 fr

Nos réf. - D23-006209

ATTESTATION

Je soussigné, Joseph SCHMAUCH, directeur des Archives départementales de Seine-et-
Marne, atteste que différentes formations sur 'accueil des personnes en situation de handicap
ont été dispensées pour les agents de la Direction des Archives départementales a savoir

- Présentation sur le théme « 'accueil des personnes en situation de handicap aux Archives
départementales » par Lucie BERGONT, référente handicap des Archives départementales et

Justine QUEUNIET, médiatrice culturelle, le 7 février 2020 a Pauline CALLENS, Vincent
MACE, Catherine AGBODJAN ;

- Présentation sur le théme « I'accueil des personnes en situation de handicap aux Archives
départementales » par Lucie BERGONT, référente handicap des Archives départementales et
Justine QUEUNIET, médiatrice culturelle, le 24 novembre 2017 4 I'ensemble du personnel .

- Présentation de la politique handicap des Archives départementales par Lucie BERGONT,
référente handicap des Archives départementales, le 27 juin 2014 a 'ensemble du personnel |

- Médiation destinée aux personnes handicapées en mars 2013 : Lucie BERGONT ;
- Initiation & I'accueil des personnes en situation de handicap en 2011 : Lucie BERGONT ;

- Sensibilisation a la déficience auditive en 2008 et 2010 : Aziliz EMERY, Catherine
AGBODJAN

- Accueil des visiteurs en situation de handicap en 2006 : Catherine AGBODJAN, et Rebecca
LOMBARD.

Pour faire valoir ce que de droit.

Le Directeur des Afthives départementales

Jo SCHMAUCH

SEINE: MARNE7

LE DEPARTEMENT

1377 - 77010 MELUN CEDEX « degartzmunt@dupartament?? It « 01 64 14 77 77 = SEINE-ET-MARSE FR



Caroline Jule

Attestation de formation

Je, soussignée Caroline JULES, chargée de formation, Le Daillet, 2 A montée du bourg,
BB570 Dardily, atteste que —;;bdhﬂﬁo,dﬁuwftra suivi la formation

inticulée  « Accuell des personnes en situation des handicaps pour les agents des

structures culturelles » afin d'adapter et de développer ses compétences.

Date(s] de la formation ;?&L"{gf WW{"&AG’

Objectifs et nature des contenus :

Mombre d'heures : ...

s \aincre ses g prory changer son regard, dépasser ses appréhensions

s 5Se familiariser avec tous les handicaps, tenir compte des spécificités

s [Connaitre les normes liées aux batiments

Savoir comment communiguer et comment se comporter avec des publics en

situation de handicap

s Etre capable de meattre en ceuvre des outils et des activités de médiation
accessibles aux publics handicapés sur son site

+ Mettre en place des outils de communication adaptés pour faire connaitre ses
activites

s Se positionner au sein d'une éguipe et de réseaux spécialisés

Attastatinn érablie e ';3'#'(‘!_ Zgr:W

par Caraline Jules, responsable

chet et signature de I'organisme de formation

Caroline Jules - Madiation culturelle et accessibilité / waww.mediationculturelleataccessibilite.fr
Imm. ¢ La Daillet » BAE A - 2 montée du bourg - 89570 Dardilly / 06 71 14 09 09 / carolinejulesBfras fr




Caroline Jules

Mediation culturelle et accessibilité

=2 BROTHOES

Attestation de formation

Je, soussignee Caroline JULES, chargée de formation, Le Daillet, 2 A montée du bourg,

69570 Dardilly, atteste que i@ suivi la formation

intitulée « Accueil des personnes en situation des handicaps pour les agents des/
/&A(L]

T /
structures culturelles » afin d'adapter et de développer ses compétences. ﬁ/’/L! o Wee

Date(s) de la formation : 50 l’LOl,/Q{/Lx//%’(?_ '%’44

Objectifs et nature des contenus :

Nombre d’heures : .........ccccoovvvveenec.

Vaincre ses g priori, changer son regard, dépasser ses appréhensions
Se familiariser avec tous les handicaps, tenir compte des spécificités
Connaitre les normes liées aux batiments

Savoir comment communiquer et comment se comporter avec des publics en
situation de handicap

e Etre capable de mettre en ceuvre des outils et des activités de médiation
accessibles aux publics handicapés sur son site

e Mettre en place des outils de communication adaptés pour faire connaitre ses
activités

e Se positionner au sein d’'une équipe et de réseaux spécialisés

Attestation établie le 5\)_//' 2‘0”

par Caraline Jules, responsable

Cachet et signature de I'organisme de formation

latis AR
La ~lop, OL
653 e

Caroline Jules - Médiation culturelle et accessibilité / www.mediationculturelleetaccessibilite.fr
Imm. « Le Daillet » Bat. A - 2 montée du bourg - 68570 Dardilly / 06 71 14 08 08 / carolinejules@free.fr
SIRET : 530 265 008 00025
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Rémora

20 rue Plerre Mendés Franc
F7200 Torcy :
Tél.: 01 6017 09 70

Fax: (1 60 17 55 68

Caurriel :

remoras 7@voirensemble.asso. fr

ATTESTATION

Je soussignée, Fabienne AJAVON, Chef du Service Rémora 77, atteste la présence de
Monsieur EMERY Aziliz & la sensibilisation 4 la déficience auditive qui s’est déroulée les
28 et 29 Octobre 2008,

Le 29 Octabre 2008

Fabienne AJAVON
Chef de Service Rémora 77

Tel 0160170970 Fax 01860 1755 68
Courriel * remora77@voirensemble.asso.fr

Viir
.. Enwsmble
L< . Association gestionmaire : Vair Ensemble - asociation Reconnue d'utilits putligue par décret du 28 juillet 1954
- A Sikge social : 15 rue Mayet - 75006 Paris - www.voirensemble.asso.fr




Guide de la Délégation ministerielle
de | 6accessibil i

« Bien accueillir les personnes handicapees
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| - Définition du handicap et prescriptions pour les ERP

1) Qu’est ce que le handicap et I"accessibilité ?

Le handicap, longtemps réduit aux seules personnes en fauteuil, concerne une réalité bien plus large
et bien plus complexe. La loi du 11 février 2005 a permis de poser une définition qui fait consensus
en France, mais également au-dela de nos frontiéres puisqu’elle s'inscrit dans le droit international
et notamment dans la Convention relative aux droits des personnes handicapées des Nations Unies
adoptée le 13 décembre 2006. Cette Convention affirme et décrit les droits des personnes handicapées.
Chaque pays ratifiant ce texte (ce qu‘a fait la France en 2010) est tenu de respecter ces prescriptions.

« Afin de permettre aux personnes handicapgées de vivre de facan indépendante et de partici-
@ per pleinement o tous les aspects de la vie, les Etats Porties prennent des mesures appropiiées
pour leur assurer, sur lo base de [éqalité avec les autres, l'uccés g lenvironnement physigue,
aux transports, @ l'information et d la communication, y compris aux systémes et technologies de
linformation et de la cormmiunicalion, et aux outres équipements et services ouverts ou fournis au
public, tant dans les zones urbaines que rurales. Ces mesures, parmi fesquelles figurent l'dentification

el I'élimination des obstacles et barrieres O laccessibifité, sappliquent, entre autres aux béatiments, o

la voirie, gux transports et autres équipements intérieurs ou extérleurs, y compris les écoles, les loge
ments, les installations médicales et les lieux de travaii® ».

La Convention des Nations Unies souligne la responsabilité de I'Etat et de la collectivité. Elle affirme
I'égalité entre toutes les personnes, l'interdiction de toute forme de discrimination fondée sur le han-
dicap et le principe d'accessibilité. La loi du 11 février 2005 définit précisément le handicap et inscrit
dans le marbre 'obligation d"accessibilité universelle.

« Constitue un handicap, toute limitation dactivité ou restriction de participation ¢ la vie en so-

ciété subie dans son environnement par une personne, en raison dune altération substontielle

durable ou définitive dune ou plusieurs fonctions physiques, sensoriefles, mentales, cognitives
ou psychigues, d'un polyhandicop ou dun trouble de sonté invalidont, »

Cet extrait définit le handicap comme la rencontre de deux champs : celui de la déficience intrinséque
d‘une personne et celui de I'inadaptation de I'environnement dans lequel cette personne évolue. En
effet, I'environnement joue un role essentiel dans I'aggravation ou la réduction du handicap d'une
personne. Un environnement qui n'est pas adapté, qui ne propose aucun équipement compensatoire,
aucun personnel sensibilisé ou formé alourdit considérablement la déficience. En revanche, un envi-
ronnement adapté, dans lequel existent des équipements compensatoires et dont le personnel est
formé permet de réduire, voire de faire disparaitre les effets liés au handicap. C'est ce qu‘on appelle
I"accessibilité.

2) Professionnels et usagers, tous concernés

C'est donc tout le monde qui a une responsabilité et un moyen d'améliorer le vivre ensemble. Travail-
ler sur I'accessibilité de I'environnement consiste a I'adapter pour le rendre accessible a tous. Il sagit
de rendre accessible n‘importe quel lieu, mais également n‘importe quel bien, n'importe quel service
ou prestation a n‘importe qui. Ainsi, comme le handicap ne se limite pas aux personnes en fauteuil
roulant, I"accessibilité ne se limite pas a l'installation de rampes.

VLo 072005702 pown [égolite des droits ef des chionces, g partiopalion el o qloyeaneld des personnes hondicaeees.
! Convention relative aux drois des personnes hangicapess des Naficns Umes, articlz 3

* Exteaif ge o Lov du 1T fdvrier 2005

]




La loi du 11 février 2005 réaffirme « le principe de I'accessibilité a tous pour tout » qui englobe donc :
+ I'accés au batiment (entrée, circulation et utilisation des équipements) ;
+ |'accés a l'information ;
+ |'accés a la communication ;

+ I'accés aux prestations.
L‘accessibilité est une composante de la lutte contre la discrimination.

permettant, dons des conditions normales de fonctionnement, @ des personnes handicapées,

avec la plus gronde autonomie passible, de circuler daccéder aux locaux et équipements,

dutiliser les equipements, de se repérel, de communiquer el de bénéficier des prestaiions en vue

desquelles cet établissement ou cette installation g été concit. Les conditions daccés des personnes

handicapées doivent étre les mémes que celles des personnes valides ou, ¢ défout, présenter une
qualité dusage équivalente!. »

@ « Est considéré comme accessible aux personnes hondicapées toul bdtiment ou arménagernent

De plus, au-dela de la lutte contre des discriminations, |accessibilité peut étre pensée plus largement
et concerner tout le monde. En effet, la pratique montre que ce qui est un besoin pour certains, devient
un confort pour les autres : tout le monde profite des portes plus larges et automatiques, d'une signa-
létique claire et bien visible, de la multiplication des canaux de communication pour faire passer des
informations... Ainsi, les rampes, concues pour les personnes en fauteuil roulant, sont empruntées par
les personnes avec poussette ou chariot a roulettes, les personnes agées, les blessés en béquilles ou,
plus largement, par tous ceux qui préférent tout simplement une pente douce a une série de marches.
L'accessibilité revét une certaine universalité : (est ce qu'on appelle la « conception universelle » ou
encore le « design for all ». Par conséquent, se soucier de I'accessibilité de son établissement recevant
du public (ERP) revient, non pas a s'intéresser a une éventuelle petite partie de ses clients, usagers ou
patients, mais bien a investir pour une qualité d*accueil et de service pour toutes les personnes, qui
entreront dans son établissement.

3) Rappel des obligations
Tous les ERP. depuis 2005, ont pour obligation de rendre leurs locaux et leurs services, accessibles.

a. Pour les batiments neufs

Quelle que soit sa catéqgorie, un ERP neuf doit rendre accessible chaque metre carré et I'ensemble de
ses prestations et services, sans aucune dérogation possible.

fixant les dispasitions prises pour lapplication des articles R. 1171-19-11 ¢ R. 111-19-3 e R.

111-19-6 du code de la construction et de hobitation relatives @ loccessibililé aux personnes

handicapées des établissements recevant du public et des installations ouvertes au public fors de leur
construction ou de leur création.

@ Pour connaitre le détail des obligations légoles, vous pouvez lire lorété du 1% gout 2006

A Décret fe2006-555 relanf & loccessibilité des dtablissements recevant du public, des mstallanens ouvertes ou pudlic et des baniments
dhabitotion et modifiagnt Ie code de lo construction el de habitalion, arbidle 8111 19 2.




b. Pour les batiments existants

Pour les ERP de 5 catégorie

« Avant fe 1% janvier 2015, une partie du batiment ou de l'nstallation doit fournis, dans le

@ respect des dispositions mentionndes au a du I, fensemble des prestations en vue desquelfes
{Etablissement ou lnsiallation est congu®. »

Les ERP de 5¢ catégorie sont I‘objet d’obligations spécifiques, plus souples que celles concernant les
autres catégories d'ERP. En effet, avant le 1 janvier 2015 ou en fin d’Ad’AP", seule une partie du ba-
timent ou de l'installation doit fournir, 'ensemble des prestations en vue desquelles I'établissement
ou l'installation est concu. Si I'ensemble du batiment est accessible, la situation est idéale, néanmoins,
I'obligation légale ne porte que sur une partie. En revanche, cette zone, la plus proche possible de
I'entrée principale et traversée par le cheminement habituel, doit proposer I'ensemble des prestations
prévues dans I'établissement, afin de respecter le principe d’égalité.

Pour les ERP de la 1™ a la 4° catégorie

lonl aulres que ceux de cnquieme calégorie doivent éire rendus accessibles aux per-

sannes handicapées, quel que soif leur handicap’™ », conformément aux points suivants :

« les cheminements exiérieurs, le stationnement des véhicules, les conditions daccés et daccuell

dans les batiments, les circulations horizontales el verticales @ I'ntérieur des batiments, les locaux in-

térieurs of les sanitaires ouverts au public, les portes et les sas intérieurs et les sorties. Les revétements

des suls el des pairois cinsi que les équipements el mobiliers intéiieurs el extérieurs susceptibles d'y
étre installés, natamment les dispositifs déclairage et d'information des usagers®. »

@ « [ps établissements recevant du public existants ou créés dans un cadre bati exis-

En d'autres termes, les ERP de la 1 3 la 4° catégorie sont tenus de rendre accessible |'intégralité de leur
espace ouvert au public, ainsi que les abords de leur établissement (stationnement et cheminements
extérieurs), depuis le 1*" janvier 2015 ou en fin d’Ad’AP.

s Articla @ 111-19-8 du Code de la construction et de “habitation.

= Agenda dAccessibilié Progremmae. Protocole dans leguel loul Qestionngiie oy piopndiaie dont le ou les £8F ne son! pas aocessibles ou
371 décembre 2014 dorvent ealrer L ADAP doit 8lie (4p0sé guani le 27 seplembre 2015,

T Article R117.79-8 du Coda da la constiuction et da habitation.

EArtlcle RIVITG-7 du Code de la constivchion et de Fhabifation




Il - Rendre accessibles ses prestations a tous les publics

Au-dela du local en lui-méme, I"accessibilité et la qualité de I'accueil de tous les publics passent par
une attitude et un comportement adéquats des professionnels.

1) attitudes et comportements généraux

L'accessibilité démarre avec le bon sens et |'attention que I'on porte a autrui. En effet, pour de nom-
breux aspects, il suffit de se mettre, fut-ce un court instant, a la place de |'autre, d’adopter sa logique,
son point de vue afin d‘identifier les écueils usuels, inhérents et récurrents a sa condition, pour les
dépasser.

Le gestionnaire de I'ERP est, par définition, au service du public, de son public. Son souci principal est
donc la satisfaction des besoins ou des désirs de ses clients ou usagers, dans toute leur diversité. L'age,
le sexe, |a situation familiale ou financiére sont autant de parametres qui démultiplient les profils des
clients et usagers, et donc leurs attentes. Pour y répondre, les professionnels ont appris a connaitre cer-
tains archétypes, a écouter les clients et usagers, a cibler leurs attentes et a ceuvrer pour les satisfaire.
Au final, quand on parle d'attitude et de comportement adéquats pour accueillir un public handicapé,
c'est de cela qu'il s'agit.

Ainsi, le premier pas dans la mise en accessibilité de votre établissement et de vos prestations, la
premiere main tendue vers votre interlocuteur réside dans votre volonté d'accueillir et satisfaire abso-
lument tous ceux qui se présentent a vous. Ainsi, la politesse, la bienveillance, I'écoute, les attentions
sont autant de facilitateurs pour rendre le quotidien des personnes handicapées plus confortable. 1l
s'agit-la de termes-clés de base pour tout vendeur ou commercant ou interlocuteur en relation avec le
public. Le savoir-étre est aussi important que le savoir-faire. Adoptez donc la méme attitude que pour
n‘importe quelle personne.

» Ne la dévisagez pas, soyez naturel, ne vous formalisez pas de certaines attitudes ou certains
comportements qui peuvent paraitre étranges.

> Faites attention a votre langage, n‘employez pas de vocabulaire irrespectueux ou discriminant.

> Considérez la personne a besoins spécifiques comme un client ordinaire : adressez-vous a elle
directement et non pas son accompagnateur, s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

> Ne caressez pas le chien guide d'aveugle ou le chien d’assistance, il travaille.

> Portez une attention particuliere a la qualité de la communication. Parlez bien en face de la per-
sonne, en adaptant votre attitude (vocabulaire, articulation, intonation, gestes...) a sa capacité de
compréhension.

> Proposez, mais n'imposez jamais votre aide. Ne soyez pas surpris si la personne refuse : elle est
a méme de vous indiquer ce qu’elle attend de vous ou la maniere de I"aider.

» Gardez le sourire et faites preuve de patience pour éviter de la mettre en difficulté : un accueil et
un service adapté de qualité peut demander plus de temps.

> Ayez a disposition un moyen de communication écrite, par exemple, carnet, stylo, tablette tac-
tile...

> Si des écrans télévisés sont présents dans votre établissement, veillez a activer le sous-titrage
ainsi que |'audio-description.
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2) Attitudes et comportement spécifiques

Accueillir le public, a besoins spécifiques ou non, est au coeeur de votre métier. Faire preuve de politesse,
de bienveillance, d"écoute, d'attentions pour satisfaire vos clients, usagers et patients va de soi pour
vous. Il en va de méme pour les personnes handicapées dont la qualité de vie dépend sensiblement
de I'environnement et du comportement de la collectivité a leur égard. Ainsi, I'accueil d'une personne
handicapée doit étre aussi naturelle que celui d'une personne agée, par exemple, laquelle peut déja
connaitre certaines des difficultés rencontrées par les personnes handicapées (difficulté de repérage,
de compréhension, problemes de mobilité, de vue ou d’audition...). De plus, si ces adaptations sont
nécessaires pour les personnes agées ou handicapées, ¢'est une qualité de service qui est profitable a
tous. En effet, au-dela du handicap, une poussette, des sacs de course, une entorse de la cheville, un
sac de voyage sont autant d’entraves a une circulation aisée dans la Cité, et sont autant de situations
auxquelles profite un environnement pensé pour tous.

a . Personnes avec une déficience auditive /7

La déficience auditive concerne environ 9,2 % de la population francaise, soit une part non négligeable
de la population totale. En 2012?, 5,4 millions de personnes souffrent de limitations fonctionnelles au-
ditives moyennes a totales. La surdité peut étre de naissance ou accidentelle et entrave sensiblement
la communication orale et I'acces a I'information sonore. A cela s'ajoute le manque d'information écrite
dans les lieux publics. Le handicap auditif est un des handicaps les moins visibles, pourtant il est un des
plus pénalisants puisque les difficultés, voire I'impossibilité de communication avec la majorité de la
population est un puissant vecteur d'isolement et de mise a I'écart de la société.

La Langue des Signes Francaise (LSF) est un moyen efficace pour échanger avec une personne sourde
signante (qui utilise la LSF). Néanmoins, il existe d'autres solutions, plus simples, pour permettre la
communication avec un client sourd ou malentendant. Ces solutions sont multiples et varieront selon
votre interlocuteur. En effet, certains sourds signent, d’autres s’expriment a l'oral, d’autres encore
utilisent le Langage Parlé Complété (LPC, code qui associe la parole a des gestes-supports de la main
au niveau de la bouche), beaucoup s"appuient sur la lecture labiale (lecture sur les lévres), mais celle-
¢ nest qu'une aide partielle, qu'un complément aux informations auditives. Les jeunes générations
maitrisent |a lecture et I'écriture, contrairement aux plus anciens qui ont, pour la majorité, plus de dif-
ficultés. Au professionnel et au client de s’entendre sur le moyen de communication le plus confortable
pour ce dernier. Néanmoins, voici un certain nombre d’exemples de facilitateurs :

» Soyez attentif au fait que l'interlocuteur tende I"oreille ou qu'il pointe celle-ci du doigt et qu’il
secoue la téte, pour repérer une personne atteinte d'un handicap auditif.

> Assurez-vous que la personne vous regarde avant de commencer a lui parler.

» Gardez la bouche dégagée (ne mettez pas votre main devant votre bouche) et bien éclairée, en
évitant les contre-jours.

> Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit normal, sans exagérer I'articula-
tion et sans crier.

» Privilégiez des phrases courtes et un vocabulaire simple.

> Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer du doigt, expressions du
visage, etc...

» Proposez de quoi écrire, en mimant |I'écrit ou en montrant un calepin, par exemple, si la personne
sait lire et écrire (majoritairement les jeunes générations).

Source - [nquote [SPS, 2012, IRDES




» Vérifiez que la personne a bien compris le message en l'invitant a reformuler ou en reformulant
vous-meme.

> Veillez a afficher de maniére visible, lisible et bien contrastée, les prestations proposées et leurs
prix.

> Assurez-vous que chacun puisse voir tout le monde, par exemple grace a une table ronde.

» Pour orienter une personne avec un handicap auditif, placez-vous a c6té d'elle et indiquez par des
gestes clairs le chemin a suivre ou le lieu a atteindre.

> Pour les personnes appareillées, on peut installer une boucle a induction magnétique a signaler
par le pictogramme adéquat, en s’assurant régulierement qu’elle fonctionne. (,)’

De nombreuses formations de LSF existent et permettent

d’intégrer les bases de cette langue a part entiére. Connaitre

®.. quelques mots rudimentaires de LSF (Bonjour, merci, au-

revoir) est souvent apprécié. Quelques dictionnaires sont disponibles
sur internet :

b. Personnes avec une déficience visuelle

Le handicap visuel s’échelonne depuis le trouble visuel jusqu’a la cécité complete. On estime, en France,
qu‘il y a 70 000 personnes aveugles et 1 700 000 personnes malvoyantes™. Ainsi, contrairement a une
personne aveugle, une personne malvoyante ne se reconnait pas automatiquement au premier abord,
d’autant que le handicap peut étre visible mais bien compensé par la personne, ou invisible mais bien
réel et trompeur. Il existe, schématiquement, trois types de difficultés visuelles :

® Tout percevoir mais de facon trés floue

- Tout est « apercu », rien n‘est vraiment « distingué » car les
- contrastes et les couleurs sont atténués.

- Impossible de se déplacer en sécurité, d'apprécier le relief, [a dis-
tance d’un obstacle, ou de lire.

@ N’avoir qu’une perception centrale ou tubulaire

- Seule la vision centrale subsiste dans un champ tubulaire avec une
bonne perception des détails.

- Les déplacements et I'appréhension de |'espace sont impossibles.
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® N'avoir qu'une perception périphérique ou atteinte de la vision centrale

=~ Seule 1a vision centrale subsiste dans un champ tubulaire avec une
' bonne perception des détails.

= Les déplacements et I"appréhension de I'espace sont impossibles.

L'usage de la lecture et de I'écriture, le repérage des lieux et des entrées, |'orientation, les déplace-
ments, et l'identification des obstacles et des personnes sont les principales difficultés qu’elles ren-
contrent,

Les personnes aveugles ou malvoyantes compensent leur déficience, notamment par I"audition et le
toucher, il est donc inutile de parler plus fort. Cependant, il est vrai qu'un certain nombre d’entre eux
connaissent, en plus, une perte d’audition qui peut étre liée a I'age ou a des maladies invalidantes. La
personne handicapée visuelle est également la plus 8 méme de vous indiquer quelle aide lui appor-
ter. Il faut dong, en tout premier lieu, &tre ouvert aux demandes et aux besoins de la personne, sans
chercher a s'imposer a elle. D'une maniére plus générale, il ne faut pas hésiter a combler I'absence de
vision par la parole et apporter un maximum d’informations a travers votre discours.

> Présentez-vous oralement en donnant la fonction que vous occupez. Si l'environnement est
bruyant, parlez bien en face de la personne.

» Adressez-vous a la personne handicapée et non a son accompagnateur, s'il y en a un. Si la per-
sonne est accompagnée de son chien guide, ce dernier travaille, ne le caressez pas.

> Informez la personne des actions que vous réalisez pour la servir. Précisez oralement si vous vous
éloignez et si vous revenez (« je pars », « je suis revenu »).

> Sil faut se déplacer, ne prenez pas le bras de la personne. Proposez le votre et marchez un peu
devant pour guider, en adaptant votre rythme. Si la personne a un chien guide d'aveugle ou une
canne, placez-vous de |'autre c6té. Annoncez précisément et clairement les changements de direc-
tion et les obstacles.

> Acceptez les chiens guides d’aveugles dans |'établissement, méme s'il s‘agit d’un établissement
du secteur de |'alimentation.

> Ne dérangez pas le chien guide d'aveugle, en I‘appelant, le caressant, le distrayant, en saisissant
son harnais : il travaille.

» Certaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il suffit de placer la pointe a
I"endroit ou elles vont apposer leur signature.

> Informer la personne déficiente visuelle sur I'environnement en décrivant précisément et mé-
thodiquement |'organisation spatiale du lieu, ou encore de la table, d'une assiette... (utilisez la
technique du cadran d’horloge par exemple : les portes-manteaux se trouvent a midi et la caisse a
3h). Evitez les termes purement visuels comme «par ici», « par la-bas »...N'hésitez pas a employer
le vocabulaire habituel comme par exemple « voir ».



Ci-dessous, un schéma explicatif de la technique du cadran d’horloge :
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> Prévenez de tout changement dans I'environnement.

> Si la personne est amenée a s'asseoir, quidez sa main sur le dossier et laissez-la s'asseoir elle-
méme.

» Si de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en faire la lecture ou le ré-
SUMeE,

» Présenter et décrire les prestations proposées si cela s'avere utile pour le repérage de la per-
sonne.

> Concevoir une documentation adaptée en gros caractéres (lettres baton et police de caractere 16,
minimum 4.5 mm) ou imagée, et bien contrastée.

> N'hésitez pas a proposer de l"aide si une personne semble perdue, en vous approchant pour
qu'elle comprenne que vous vous adressez a elle.

Il existe des tablettes numériques qui ouvrent de nombreuses
possibilités que ce soit pour la transmission d'informations
®.. que pour les modes de lecture que I'on peut individualiser et
moduler selon le profil du client, du patient ou de |‘usager : choix de
la langue, choix du texte ou de I'image, choix du niveau de contraste
et de I'agrandissement de caractéres... Cet éventail d’adaptations pré-
sente un intérét indéniable pour I"accessibilité qui vient s'ajouter a I'at-
tractivité des nouvelles technologies.

Les chiens guides d’aveugles

Le chien guide d'aveugle aide son maitre dans les déplacements, en les rendant plus fluides et plus
sécurisés. Il a appris a éviter les obstacles au sol, le cheminement sur les trottoirs, les passages piétons
et I'utilisation des transports en commun, des ascenseur et toilettes.

La loi du 11 février 2005 réaffirme la liberté d'accés a tous les ERP. méme du secteur de |'alimentation,
pour les chiens guides d’aveugles et les chiens d’assistance. Le chien quide d’aveugle se reconnait a
son harnais spécifique.
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